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INFORME DEL CONTEXTD ESTRATEGICO

DIAGNOSTICD DEL CONTEXTO EXTERNO

1. Factores Economicos

1.4 Inflaeiin:

El prasupuesto dastnacs para adqussicitn da enes y senicos no se 3justa a los nivekes de nflacion
vigerles, por i que are |8 suba de précics necesanaments son sacificades algunos conceplas
coremplados en la programacidn imcaal

1.2 Devaluaciin

Incremanio en & caste de adquisicion de bienes y equipos imponades por proveedores de la
Inasucadn

1.3 Incrementos salariales de aplicacion ganeral

Este facior no presanta situaciones de rigsgo para al cumpimianic de los obebives nstlucionales

1.4 Insirumentss gravameanss
Este factor no presenta siuaciones e riesgo pars &l cumplimanio da s chpdnos iInstilucionales

1.5 Politicas de precios

Las polfticas de precics fladas por Instituciones del Estade proveedorss de bienes y senvicios 3 ia
Inafibucian, en caracler do- menopalio, alecian las programacones presupuEstanas y epEcucdn de
gasios.

1.6 Politicas de transferencia dé recursos.

Las prioiidedes gubernamantales se centran genersimante §n olres ssClom@s postargance 3 lag
Irsitsciones de Educacidn Suparion

1.7 Estabilidad camblaria

Este faclor no presenta situacionss de nesps para &l cumplimsnio de las abjeins irstiucionales

1.8 Estabilidad politica mdamnetana
Este fackor no presenta siuacanes de nesgo para ¢ cernplimiento de los objetivos insliticionalas

1.8 Expectativas Inflacionarias.

Las fasas de inflacion afectan los precics del sector privada, salanos entre gtras, y al conlar con
presupuestn praasignads no sustado 3 las tasas inflacianarias 1a nstiecian se ve oblgada a raalizar
sus procesas muchas vaces &0 fomna precaria en k) qus respaecia al aspecio financearo

1.10 Crecimianto aconomico

Esie facior no presania siuacionss de riesgs para al cumplmiente de los obgbvos msitucicnales

2. Factores Pollticos
2 1 Estabilidad politica
Esle feclor no presenta sduacanss de nasgo para & cumplimiento de los ohjstives inslituGonales

2.2 Credibilidad en las instituciones del Estado,
La gesfitn e |zs netiucionas piblicas e halle afectaca por |8 imagen que refle@n algunas prachices
aun no eredicadas, que inclusa puedean sfectar la asignacian de recwsas

23 mormas gue afectan los objetivos de la Instilucidn.

El cumplmianio de metas ¥ objelivas 5 halla estrickaments supadilade 8 cnienos anvales establecdas
por &l Ministers de Hacenda en cusnis 4 88iQnacian 58 recusns




2.4 Modificaciones legales a as fuentes de ingreso de |a Institucicn

El financiamienio con Recursos del Tesare no s congruents con el ritmo de crecimierdo y desaralio
inslibacicnal.

2.5 Medificacienes legales & la estructura de Qastos de fa Institucion.

El firanciamignio con Recursos del Tasaro no &5 congraents can & ritma de cracmiants y desanallo
ingtibucional.

26  Mermativas sobre el Ingreso y retire de Funcionarias.

Pese a conkar con fubdos parmancries, k Faculted debs framitar auioeizacion ante = Equpo
Ecomdmico Macional para la uffzacin de los mismas, asi tambén s sdgencias legales para la
jubiacion extendsn cads vez mas la edad pera acegerss al beneficio, limitardo las posibidadas da
rangvacion do perssnal y oportunkdaces a jvenes.

d. Fatiores Sociabas

31 Porcentaje de Poblacidén que presenta necesidades hisicas insalislechas

Los nivales académicos s& ven alectades ante situaciones de necesidades bisicas Insalisfachas en la
poblacsin

1.2 Diversidades énicas ¥ cullurales

Este factar no presenta situsciones de riesgo para el cumplimienss de |os objelivas melluconakes

4.3 Siuaciones de orden poblico.

Situaciones de orden publico que imposibilien |8 ejecucion oporuna de [8rEBs acasmicas
adminigirabivas.

34 Sitwaciones de Desplazamiento Social.

Desarcitn de esiudiani=s debido a desplazamisnts & scarsecuands de factores sacisles

1.8 Mivel de Dessmplas,

Lin alta parcentaje de estudianias de la instilucién depende de ngresas lborales pars @ continudad
de sus estudios universitarios. Ademas, & desemplen de profesionales universilance raduce la
maivaciin y dessos da i rSIon an und CATErS UnKersitana

36  Nival de Delincusncia.

Les actvidedes académicas =on e@cutadas mayormente en el horang nectumo, pod o gue las
dificulizdes relacionadas &l nival de delincuencie conslituyen un faclor importanta en la geshidn
unfvarsftana

A7 Hualgas

Atresos &n 05 proceses administrativos y académicos debido a huelgas de instifucanes vinculadss a la
Facullad de Derecha ¥ Giencias Sociales de la UHE

1.8 Epldemias

Ausentisme académico yio administrative debido & epidamias qua afecten a la peblacion

4, Factores Tecnoldgicos

4.1 Auvbomatizacion de procesos

{Este factor e presenta siuaciones de rasgo pera el cunglimiento de los objelivos NSLIUCDNEES

4.2 Resistencia a cambio: tecnalogicos.

Los procescs  insthucinales ro slemgre son  conocidas a8 profundidad  par |08 r@anos
gubermamentales, por [0 que an ocasiones ke cambics tecnoldgicos alectan la gashdn, pudiendo
pioducir rasiskancia al cambic.

4.1 Capacidad y Compromiso para acceder & Muevas Tecnologias.

Fl acocasa a nuevas tecnologiss 58 halla estrictamenie supeditado a [a asgnaciin de recurses acordes
& lag mMnovacioras requaridas

4.4 Eficientes sistermas de comunicacion

Esta factor na presenta suacanes oe nesgo para & cumplimiento de los chjetivas inslilucionales

5. Factores competitivos

£1 Regulaciones especificas que afectan a la Instituciin,

Flaxibilizacitn de noemas mherentes o la Educasan Superior que otorguen condicionas de menar
exigencia a esludiantes de la zona y por ende incdan en la matnculacion en la FGE UNE,

5.2 Alianzas estratégicas para ejecutar Programas y Proyeclos

Eate facior no presanta situacionss 4 riesgs para o cumplimismo de los obeteos insliluticnales

6.3 Formacidn y compatencia de los funcionarios
Esie lacior na presanta sduackanes oo nesgo para & cumplimiento de los chjelives insliluconates
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5.4 Apoyo da la Cooperacion Intemacional
Esle faclor no presenta stuacanes oe nasgo para & cumplimienta de les objetives instituconales.

6, Factores Geogrificos

.1 Faciidad de acceso y ransporie gque redea al entome de la Institucion

Las dificullades da aocesn, circulackn y esiado 8l Campus Universtario inglican gastos adicicnalas
de estudiantes ¥ presupuastacian adicikanal de sarvicios de transporta pama funcionarnos

6.2 Mived de desarrollo poontmico y social de 188 regiones gue rodean la institucion.

Poblacitn polencial afecteda por sifuaciones ecantmicas y sociales que imposibllitan & acceso a 1
iormagitn uriversitaria,

7. Madin Ampianta

7.4 Fendomanos climatoldgicos

Afactacion de infragstructura Fisica, cere de accesos, dafos maleriales y fisicos ocasionados gar
lendmencs dimatolégicos

7.2 Refaresissin

Este Iecior no presanta sifuacones de NEsqo pars & cumphmienio o ks cbiEives instilucionales.

;m_nﬁs'ru:n DEL CONTEXTO INTERMND

1. Capacidad Directiva

1.1 Imagen qua proyecta ¢l nivel directivo da la Instiucian

Este fackor ne presenta siuacionas de riesgo pera &l cumplimienis de los objelivas nsieaonaes

1,2 Capacidad de definicidn de Planes Estraténicos y Operativos
Este factor no prasenta siluaciones de riesgo para al cumpimiano de los abjalivos instiucionales.

1.3 Srlentacidn da a institucion hacia &l cumplimientop de sus funciones y objetivos
Eaba facier no presants situaciones de sk pard &l cumplimsanio o los abpetvees inslilucionales

1.4 Addecuada estructura organizacional para ka torsa de decisiones
Esde faclod no presenta siuacionss de resge pars el cumplimento de los objedniod insilucionsles,

1.5 Comunicacion y control do los directivos a la operacidn de la Institucion.
Este factor na presenta siuaciones de nasgo para el cumplimiento de kes objetives institucianales

1.6 Aplicackon y aplicabilidad del Sitema de Control Interno
Este factor no presenia siluaciones de fesgo para el cumglimienio de les okjelivas iNstfuconaas

F
2.1 Habikdad técnica de la Institucion parm ejecutar los precesos que lo competon
Este facior no prasenta situacionas de riesga para el cumplimienio de los objativos institucionales

22 Capacidad de nnovacion.

Las inravacionas deben hallarse acompafiadas de capacitacion y adiestrarmsento def parsonal
2.3  Mivel de tecnologin utilizada en (08 procasos de la Institucicn.

Sa requisre la soluslizackdn, consalidacidn y ausie del sistama ulilizado

24  MNivel da Integracicn de sus sistemas computarizados.

Sa requiers la asluaizacin, consalidackin y Bjuste dal sistema ulilizada

28 Controbes existenies sobre la Tecnologia aplicada.

Medidas da ajusie permanente conlonme 8 controles spbre reporbes Qerrslos

3. Capacidad del Tabento Humans

3.4 Mivel de compatancia de funcionaries de la Institecien

Este facior no presens siuaciones de riesga para &l cumplimients de los abjelivae mstiucionales

3.3 Mivel de perienencia de funcionarios con [a nstilucion
Esta facior no praseanta sibuaciones 48 nesgs para e cumplmesrio 2 [0 objetrees institucionales

1.3 Suficiencia del Recurso Husmano para atender las cargas laborales.

La asignacitn da recursos humancs na responde 8 |8 crecienta demanda de servicios de (8 Faculiad
da Darecho y Ciencias Sociales de la UKE

4. Capacidad competitiva

4.1 Impacte de los bienes y servicios entregados por la Institucion a sus grupos de ntonas
Esle Fachar no presenta siluscicnas de rissgo para el cumplimients de los objelivos mefucionales

4.2 Cobertura y eficiencia de g8 servicios que presta a los grupos de interés
Este facior no plE!ErﬂE_ﬂimﬂ-?_/_/ﬁdE riEsE p}ra. el mmp‘m‘hel-rmﬂ & 0B obgateos instilucio
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4.3 Conoeimienio oporund v capacidad de atenciin a las guajas y reclamos de sus grupos de
intenie,

La falta dg implementacita de un sistama de monitares def nivel de satisfaccian inceda negativamarnts
eil ka mejars instilucional,

4.4 Existencia de procesos que permitan conocer ks quejas y reclames de los gropos de
interis.

La fafta de implemerntacion da un sistema de mon#ares dil el de satistaccsn incide negaivamaents
an 13 major institcional

4.5 Alianzas estratégicas con otras Instilucienes _ )

Este fackar np presenia siluscicnes de riesga para &l cumplimientz de los obelivas metiucicnales

5. Capacidad Finantiera
5.1 Déficit!Superavit acumulado & proyectado o
Este facior no prasana situacionas de riesgo para @l cumpimieno de los abatves instilucionales.

5.2 Estrectura da ingrasos.

Obleacion da fimntes de ingresos adicionakes cuya ajecucion eiediva pueda ser imitada por la
burcoracia irpuesta con relacdn & modificaciones presupuesianias v 9a arigenes de Ingresn
5.3 Estructura de Gastos

Chilencin de luentas de recurses adiconales cuya epcucién afackea pueda ser limitaga por la
burpcracia impuesta con relacitn a madificaciones presupeastanias,

6.4 Efecto | fimcal- econdmice- financierc) de las politicas de ingresos.

Lz autonamia y autarquia instiucional eslablecids en la Ley de Educeciin Sugencs no ha 500
implamantada

5.5 Efecto | fiscal- scondmico- financiero) de ks politicas de gasios,

La autanomia y autarguia mstiiucional establecida en la Ley de Educacion Supenior nd ha sido
implemaniada

8.6 Estrisciura y sostenibilidad de la deuda

Este facior no pressnia sifuacionas e riesge para &l cumplimenio de s ohjptves inslilucionsles
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